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REDE.COM TELECOM LTDA - ME - CNPJ N° 24.220.914/0001-87 -~

Av. Padre Zuzinha, N, §13 - Bairro: Centro - Santa Cruz do Capibaribe/PE - CEF: 55192-000
Fone: (81) 3731-0783

PROPOSTA COMERCIAL DE PRESTACAO DE SERVICOS DE INTERNET

REDE.COM TELECOM LTDA - ME

CNPJ: 24.229.914/0001-97

Endereco: Av, Padre Zuzinha, N" 613 - Centro - Santa Cruz do Capibaribe/PE — CEP: 55192-0{H)
Telefone: (81) 3731-9783

E-mail: atendimento redecomtelecom.com.br

Destinatario:

Cimara Municipal de Surubim

CNPJ: 08.783.078/0001-31

Enderceo: Rua Luciano Medeiros, n” 80 — Centro, Surubim - PE

1. OBJETO

A presente proposta tem como objeto a prestagio de servigos de acesso dedicado a internct de alta
performance, visando atender as demandas operacionais ¢ administrativas da Chimara Municipal de Surubim
com maxima eficiéncia, seguranca e suporte técnico qualificado.

3. ESPECIFICACOES DO SERVICO

Item Descrigio Quantidade Valor Mensal
1 . Link de Internet Dedicado - 1000 Mbps (fibra dptica simétrica) 0l RE 2.200,00

2 1P Fixo Pablico ol Incluso

k) Instalacio e ativagio do servigo 1] Cortesia

4 Suporte técnico presencial e remoto (24h) Himitado Incluso

Total Mensal: RS 2.200,00 (dois mil ¢ sitocentos reais)

3. DIFERENCIAIS REDE.COM

e Conexio 100% via Fibra Optica — alta velocidade e estabilidade.

e  Monitoramento proative 24 horas por dia, 7 dias por semana.

s  Suporte técnico local com equipe especializada em Surubim.

®  SLA (Acordo de Nivel de Servigo): 99.5% de disponibilidade mensal garantida.

REDE.COM TELECOM LTDA — ME - CNPJ N2 24.229.914/0001-37

Aw. Padre Zurinha, N2 613 - Bairmo: Centro — Santa Cruz do Caplbaribe/PE - CEF: 55192-000 Fore: (81) 3731-9733
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“Hugo Henrique” < hugo@r decom.net.br

17 de junho de 2025 as 11:39
Para: contato@surubim.pe.leg.br
Spam Score:

Tags:

Bom dia segue a proposta

Hugo Andrade / Diretor

hugol@redecom.net.br / 81997213160

REDE.COM TELECOM LTDA - ME

www redecom.net.br

Av. Padre Zuzinha 613 Centro Santa Cruz do Capibaribe - PE
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Rua Sao Vicente de Paula n77, Cumaru, Pernambuco, Brazil CEP: 55655-000

PROPOSTA COMERCIAL DE PRESTACAQO DE SERVICOS DE INTERNET
Proponente:

Ultranet Provedor de Internet Ltda.

CNPJ: 12.264.538/0001-92

Endereco: Rua da Conexéo, n® 100 — Centro, Surubim — PE

Telefone: 813 98119-7286
E-mail: ultranet@gmail.com

Camara Municipal de Surubim
CNPJ: 08.783.078/0001-31
Enderego: Rua Rua: Luciano Medeiros, n” 80 — Centro, Surubim — PE

1. OBJETO
A presente proposta tem como objeto a prestagdo de servigos de acesso dedicado a internet de alta

performance para atender as necessidades da Cimara Municipal de Surubim, garantindo estabilidade,
seguranca e suporte técnico especializado.

2. ESPECIFICACOES DO SERVICO

Item Descricao Quantidade Valor Mensal
i Link de Internet Dedicado - 1000 Mbps (fibra dptica simétrica) 01 R$ 2.800,00

2 IP Fixo Publico 01 Incluso

3 Instalacao e ativagao do servigo 01 Cortesia

4  Suporte técnico presencial e remoto (24h) llimitado Incluso

Total Mensal: R$% 2.800,00 (mil ¢ duzentos reais)

3. DIFERENCIAIS ULTRANET
 Internet 100% Fibra Optica com baixa laténcia ¢ alta disponibilidade.
Monitoramento proativo 24/7 da conexdo e equipamentos.
Atendimento especializado local, com equipe técnica em Surubim.
SLA (Acordo de Nivel de Servico): 99,5% de disponibilidade mensal.
Suporte técnico com atendimento prioritario para 6rgios publicos.
Possibilidade de amplia¢io de banda conforme a demanda da Camara.

4. PRAZO DE VIGENCIA
A proposta tem validade de 30 dias a partir da data de emissio. O contrato de prestagio de servigo
podera ser firmado por prazo de 24 meses, renovavel automaticamente mediante interesse de ambas
as partcs.

5. FORMAS DE PAGAMENTO
s Pagamento mensal mediante boleto bancario ou transferéncia eletrénica.
s Vencimento no dia 10 (dez) de cada més.
« Emissio de nota fiscal de servicos (NFSe).
6. CONDICOES GERAIS
o A instalagio serd realizada em ate 5 dias uteis apos assinatura do contrato.
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Rua Sao Vicente de Paula n77, Cumaru, Pernambuco, Brazil CEP: 55655-000

e A Ultranet se compromete a realizar testes de velocidade, estabilidade e entrega do servigo no
ato da ativagdo,
* Equipamentos fornecidos em regime de comodato.

7. CONTATO COMERCIAL

Para dividas ou agendamento de visita técnica, entrar em contato com:
Carlos Ferreira

Consultor Comercial — Ultranet

Telefone: 8]1) 98119-7286

E-mail: ultraneti@gmail.com

Atenciosamente,
Ultranet Provedor de Internet Ltda.
Cumaru - PE, 30 de maio de 2025.
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AV. SAO SEBASTIAD, 963
SURUBIM - SAQ SEBASTIAQ - PE ;

PROPOSTA COMERCIAL

GNET PROVEDOR

CNPJ: 09.395.620/0001-41

Av. Sio Sebastido, Bairro Sdo Sebastido
Surubim — PE

Prezado(a) Representante da Cimara Municipal de Surubim,

A GNET PROVEDOR, empresa com sede na Avenida Sio Sebastido, Bairro Sdo Sebastido,
Surubim/PE, CNPJ 09.395.620/0001-41, tem o prazer de apresentar esta Proposta Comercial para

fornecimento de servigos de banda larga corporativa com conectividade de alto desempenho,
confiabilidade e suporte continuo.

INDICE

Apresentagio Institucional — GNET Provedor

Descrigdo da Solugio

Condig¢des Comerciais

Suporte e Atendimento

Exigéncias da ANATEL

Topologia

Equipamentos Utilizados

Anexo |

Apresentagdo Institucional — Cimara Municipal de Surubim

R e

Com ampla cobertura no Nordeste, a GNET oferece solugdes em telecomunicagdes com mais de
10.000 km de rede optica propria, infraestrutura moderna e suporte dedicado.

Destaques da Estrutura

» Call Center e NOC operando 24x7x365

« Infraestrutura propria: torres, estagdes e backbone optico
« Equipamentos de categoria intemacional

« Conectividade redundante em anel com ate 10 Gbps

A solugiio proposta 4 Cimara Municipal de Surubim é composta por conexiio LAN TO LAN via
rede optica dedicada, com garantia de SLA de 99,5%, permitindo comunicagio segura entre
unidades ou com a internet.



AV, SAD SEBASTIAD, 963

SURUBIM - SAO SEBASTIAD - PE l ...E GmT vedor

Velocidade: 1 Gbps

Endereco de Atendimento: Av. Sio Sebastido, 936 — Surubim/PE
Valor Mensal: RS 1.700,00

Instalacdo: Isenta

A proposta ndio contempla obras civis ou infraestrutura elétrica interna.

3. CONDIGOES COMERCIAIS

+ Pagamento: Mensal pos-pago

+ Prazo de Entrega: Até 30 dias apos assinatura do contrato
+ Validade da Proposta: 10 dias

« Prazo Contratual: 24 meses

» Impostos: Inclusos

4. SUPORTE E ATENDIMENTO

SLA de 99,5%
Suporte técnico 24x7 (presencial e remoto)
Atendimento telefonico: 0800 (042 4200
Escalonamento de atendimento:

o Call Center

o  Supervisio

o Gerente de Contas

o Diretor Técnico

. ® ® #

5. EXIGENCIAS DA ANATEL

A GNET PROVEDOR opera conforme os padrdes e exigéncias regulatorias da ANATEL,
garantindo conformidade legal e técnica.

6. TOPOLOGIA

Rede metropolitana baseada em fibra optica
Equipamentos com redundincia

Alta disponibilidade por meio de estrutura em anel
Monitoramento constante via NOC

" ® ® @



AV. SAQ SEBASTIAD, 963 M
SURUBIM - SAD SEBASTIAD - PE . GmT

EQUIPAMENTOS UTILIZADOS

A infraestrutura da solucio proposta serda composta pelos seguintes equipamentos de alto
desempenho:

Quantidade Equipamento Finalidade

UBIQUITI US6-LITE UNIFI AP Wi-Fi 6 :
2% (2,4/5GHz) Pontos de acesso de alta performance Wi-Fi 6
o ONU Multilaser Pro rsl?ral;fauﬂ optica para terminagao e distribuicdo de
1x EE";;“:;’H TP-Link TL-SG1024D 24 portas ... ics0 de rede com portas RJ45 Gigabit
Cabos Conectores RJ45 de rede CATE Conectividade estruturada

Todos os equipamentos sio de marcas reconhecidas, com suporte técnico nacional e homologagio
ANATEL.

8. ANEXO | = FORMULARIO DE ADESAD

Solicitamos o preenchimento do Anexo | apos a aprovagdo desta proposta, e o envio para:
contatof@gnetinfo.com.br

 APRESENTACAD TNSTITUCTONAL = CAMARA MUNICIPAL DESURUBIMG -

(Preencher com dados e historico da Camara, caso desejado.)

A GNET PROVEDOR esta a disposigiio para esclarecer davidas, realizar ajustes e colaborar com a
Cimara Municipal de Surubim para garantir a melhor experiéncia em conectividade e suporte técnico
especializado.

Atenciosamente,

Equipe GNET PROYVEDOR
L 0800 042 4200
contato(@gnetinfo.com.br
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SURURBIM - SAD SEBASTIAO - PE
PROPOSTA COMERCIAL APROVADA POR
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r
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ASSINATURA:




